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Parbeszéd iranyelvek

Ez egy didaktikai eszk6z, amelyet az alabbi
helyzetekben tudsz alkalmazni:

e fel tudod vele hivni a figyelmet a
parbeszéd fontossagara,

e parbeszédes tréningeken,

e emlékeztetdul parbeszédes események
elbtt és

e értékeld eszkozként a parbeszédes
események utan.

A projektcsapat ugy gondolja, hogy ezen
iranyelvek kovetése a klilonbozé
vilagnézetl(i fiatalok kozotti, egyébként
nehéz beszélgetéseket a tanulas, a
kolcsonos inspiracio és a kozjo értékes
tapasztalatava valtoztathatja.




A PARBESZED
VALASZTASANAK
FOLYAMATA

— R,

Nem minden beszélgetés vagy eszmecsere
szamit pdarbeszédnek. Ha valakivel
pdrbeszédet folytatunk, akkor azt a dontést
tudatosan hozzuk meg. Ez azt jelenti, hogy a
pdrbeszéd sordn olyan déntéseket hozunk,
amelyek hozzdjarulnak a folyamat
fenntartasahoz, mint példaul az aktiv
hallgatds, a nyitottsdag, az empdtia és a
megeértes.
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LECY TUDATABAN
SAJAT
~HATIZSAKODDAL"

— R,

Minden egyén hordoz egy lathatatlan »hatizsakot”
ezek a viselkedési formdk, értékek és
hagyomadnyok, amelyek meghatdroznak
bennlinket. Ez a ,hatizsak” segithet eligazodni a
vildgban, hiszen eszkozdéket adnak a valosdg
értelmezésehez és identitasunk épitéséhez,
megerositeseéhez. A ,hadtizsak” azonban elfogultta
tehet és elGitéleteket is generdlhat, mert
0sztondsen azt gondoljuk, hogy a »hatizsakjaink”
mindig Igazak, érvényesek és természetesek.
Amikor pdrbeszedet kezdeményezink, gondoljunk
a sajat hatizsakunkra és az dltala generdlt
tudattalan torzitdasokra vagy elGitéletekre.




LEGY NYITOTT
A VALTOZASRA
ES AZ
ATALAKULASRA

— R,

A pdrbeszéd célja nem masok meggydzése. A
pdrbeszed célja sokkal inkabb a tapasztalatok
és nézépontok cseréje, a madsik fél
meghallgatdsa és megértése.

A pdrbeszédben benne van a érdeklGdés és az
épitd jellegl kérdesek, anélkul, hogy
megitélné a tobbi embert és az &
véleményluket.




A MEGERTESRE
KONCENTRAL]J
NE MASOK
MEGGYOZESRE

— R,

A pdrbeszédben mindig megvan a valasztds
szabadsdga, hogy meddig vagyunk hajlandok
elmenni sajat tapasztalataink és vélemenyeink
megosztdsa sordn. Nem kell félni a megosztdstdl,
még akkor sem, ha a nézbpontok eltérdek. Ennek
ellenére kulcsfontossagu hogy figyelmesek legyunk,
es felel0sseget vdllaljunk sajdt szavainkért és azok
hatdsaért. Amikor sajat tapasztalatunkrol vagy
véleményunkrél beszélink, hasznalhatjuk a
Jtalaltam...” vagy Azt hiszem, érzem, hiszek...”
Rifejezéseket. A pdrbeszéd tartalmazzon érzelmeket
kifejezd szavakat, pl. mérges, szomord, ijedt, boldog,
megkonnyebbdlt stb.




V.

0SZD MEG SAJAT
TAPASZTALATAID
ES HASZNALD

A FIRST PERSON
SPEECH MODSZERT

— R,

Amikor a szamunkra fontos temakkal
foglalkozunk, szinte lehetetlen elkertini a
konfliktusos helyzeteket és az intenziv
érzelmeket. A kulturdlt vita arra 6sztonoz
bennlinket, hogy ne fejezzlk be a beszélgetest
az .egyetértek, vagy hogy nem értek egyet”
kifejezéssel, hanem értékeljtk és vessuk fel a
kulonbozd véleményeket, nézziink szembe a
nézeteltérésekkel és keressuk azok forrdsait.
Kllénb6z6 néezbpontok vizsgadlataval
egyuttmuikodve dolgozhatunk a kélcsonos
megeértes érdekében.




VI.

ELLENTETEK
VANNAK, DE LEGYEN
KULTURALT A VITA

— R,

Ha kellemetlen kijelentessel vagy véleményt

Rivalto kijelentéssel szembesdlink, arra kell
figyelntink, hogy ne ugy reagdljunk, hogy a masik
személyt tamadjuk - ne belyegezzik meg azt,
hanem csak az elhangzottakra reagaljunk.
Megkerddjelezhetjik a véleményeket es az
érveket, de tiszteletet tandsithatunk egy szemely
irant. Kulcsfontossdgu, hogy kiépitstik azt a
képesseget, hogy felismerjuk a kulénbséget a
személyes tamadds és az egyén gondolata,
hiedelme vagy kijelentése kozti kulonbseget. Ez
utobbi a masik felet kényelmetlen helyzetbe
hozhatja.




TARTOZKOD]
A SZEMELYES
TAMADASOKTOL

— R,

Ha kellemetlen kijelentéssel vagy véleményt kivalto
kijelentéssel szembesultink, arra kell figyelntnk,
hogy ne ugy reagaljunk, hogy a masik személyt
tamadjuk - ne bélyegezziik meg azt, hanem csak
az elhangzottakra reagaljunk.

Megkérddjelezhetjik a vélemenyeket €s az erveket,
de tiszteletet tanusithatunk egy személy irant.
Kulcsfontossagu, hogy kiepitstk azt a kepességet,
hogy felismerjtk a kilonbséget a személyes
tamadas es az egyén gondolata, hiedelme vagy
kijelentese kozti kulonbséget. Ez utobbi a masik
felet kenyelmetlen helyzetbe hozhatja.




DOLGOZD FEL
ES SZABALYOZD
ERZESEID,
ERZELMEID

— R,

Az ,érzelmi onszabdlyozds” nem azt jelenti,
hogy nem szabad erdés érzelmeket ereznlnk,
hanem azt, hogy képesek vagyunk azokat
feldolgozni, oly modon, hogy a pdarbeszédben
tovabbra is részt vehessiink. Ennek ellenére
fontos, hogy tisztaban legylnk korldtainkkal,
és meg tudjuk szabni a hatdrainkat a
pdrbeszédben.




IX.

EPITS BIZALMAT
MEG AKKOR

IS HA

AZ IDOIGENYES

— R,

A bizalom a sikeres pdrbeszéd eredménye. A
bizalomépitésben nincsenek gyors
megolddsok. Csak idGvel es kovetkezetes
viselkedéssel épithetd fel. Felépitéséhez
probaljunk meg empatikusak lenni. Ismerjuk
fel és ervényesitsiik a masik ember érzéseit és
tapasztalatait. Keresslk a k6zos pontokat és a
kozOs értekeket. Maradjunk tlrelmesek.




TOREKED]
MEGKERESNI
A HARMADIK
LEHETOSEGET

— R,

A harmadik lehet6ség/harmadik alternativa
létezéseben valo hit kulcsfontossdgll ahhoz, hogy

a pdrbeszéd sikeres legyen. Mindig van olyan megoldds,
amely jobb, mint bdrmelyik fél eredeti javaslata — egy
mindenki szamdra elényés megoldds jelenthet.

Ahhoz, hogy ezt megtaldljuk, figyelmes hallgatdsra/
aktiv hallgatasra van szikség. Toreked|unk megérteni a
madsik személy szlikségleteit és aggodalmait. Keresstink
szinergiakat sajat elkepzeléseink és a masik személy
elképzelesei kozott. Gondolkodjunk kreativan.

A harmadik lehetéség/harmadik alternativa nem egy
kompromisszum, ahol elveszitiink valamit, hanem egy
Uj kreativ megoldds, amely mindkeét fel elvdrdsainak
megfelel. Es jelenthet még ennél tobbet is a
pdrbeszédben résztvevok szamdra.




